Bildtelefoniforetag lagger ner i
Minnesota

14 februari 2024
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Texas-baserade foretaget C (ZVRS), som tillhandahaller

samtalsoversattningstjanster for dova, ska avveckla sin verksamhet i
Minnesota, USA, vilket leder till nedlaggning av tva bild- och
texttelefonifilialer i Little Canada och Bloomington. Nedlaggningen trader
i kraft den 18 februari och innebar att ungefar 50 tolkar sags upp.

Beslutet att avveckla bild- och texttelefonitjansten har vackt starka reaktioner fran
dovsamhallet och de anstallda. Foretaget havdar att flera faktorer ligger bakom
beslutet, inklusive olonsamhet och en ny regel som begransar antalet arbetare
som far arbeta hemifran. Anstallda pa foretaget rapporterar att de fick reda pa
nedlaggningen bara timmar fore ett planerat mote med deras fackforbund.

Beslutet har vackt oro och ilska bland de anstallda och vissa menar att
nedlaggningen ar en foljd av deras engagemang for att organisera sig fackligt.
Rosa Linda Estrada-Alvarez, som har arbetat fér ZVRS i atta ar, betonar att
nedlaggningen av verksamheten inte bara paverkar de anstallda utan ocksa de
ungefar 1,1 miljoner dova som bor i Minnesota som nu till exempel inte kan ringa
till larmnumret 911 via bild- eller texttelefon.

Foretaget meddelar att det kommer att fortsatta erbjuda personliga ASL-
tolkningstjanster.
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