Bra betyg till Skane Regions
verksamhetsomrade syn, dov och
horsel

30 augusti 2023

Sveriges Kommuner och Regioner, SKR brukar skicka ut en patientenkat. Enkaten
kallas Nationell patientenkat, NPE vars syfte att se hur patienter upplever halso-
och sjukvarden i alla Sveriges regioner. Enkaten skickas ut vartannat ar till Skane
Regions forvaltning Psykiatri, habilitering och hjalpmedel, dar verksamhetsomradet
syn, dov och horsel ingar. Motsvarande forvaltning finns i 11 regioner i Sverige.

| patientenkaten finns sju olika omraden: Helhetsintryck, Emotionellt stod,
Delaktighet och involvering, Respekt och bemotande, Kontinuitet och koordinering,
Information och kunskap samt Tillganglighet. Resultatet visar att
verksamhetsomradet syn, dov och horsel hade bast resultat i fem av dessa sju
omraden.
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