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En döv passagerare, Ivaylo Dodev, stämmer flygbolaget Frontier Airlines
för diskriminering. Han och hans fru, Nikolina, förhindrades från att gå
ombord på ett flyg från USA, till Dominikanska republiken år 2022. Paret,
som är bosatta i USA, hävdar att de blev hindrade av en gateagent utan
att få en tydlig anledning.

Paret skulle fira Nikolinas födelsedag och åka på semester. När de skulle betala för
sitt handbagage kunde Ivaylo inte förstå gateagentens fråga eftersom hon bar
ansiktsmask och därmed var omöjlig att avläsa. När han informerade gateagenten
om att han inte kunde höra, anklagade hon honom för att förolämpa hennes mask.
Gateagenten hindrade dem sedan från att betala och gå ombord på planet, trots
flera försök från paret. De kallade till och med på polisen i ett desperat försök att
få hjälp, men planet avgick utan dem.

I  stämningen  hävdar  paret  att  de  inte  fick  någon  giltig  förklaring  till  varför  de
nekades ombordstigning och att Frontier Airlines vägrade att boka om deras flyg.
Som ett resultat missade de Nikolinas 55-årsdag på en all-inclusive semesterort.
Paret  stämmer  nu  flygbolaget  för  diskriminering  och  brott  mot  ADA-lagen  och
menar  dessutom  att  flygbolagets  agerande  utgjorde  ett  avtalsbrott.

Flygbolaget har ännu inte kommenterat händelsen.
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