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Farid Alimardani, en 55-årig döv man från London, England, har blivit en
framstående vinexpert på livsmedelskedjan Waitrose. Farid trodde inte
det var möjligt att arbeta i en kundinriktad roll men har nu bevisat för sig
själv och andra att det går.

För fem år sedan inledde Farid sin karriär i frukt- och grönsaksavdelningen på en
av  Waitroses  butiker.  Samtidigt  ansökte  han  om  och  fick  tillgång  till
teckenspråkstolk genom regeringens program Acess To Work. Teckenspråkstolken
Emma Thomas anställdes  och  Farid  kunde därmed interagera  med kunderna.
Acess To Work programmet är till för att personer med funktionsnedsättning ska
komma in eller behålla sina positioner på arbetsmarknaden.

Nyligen deltog Farid i en vinutbildning och han är den första döva personen som
deltagit i en sådan utbildning. Idag är Farid vinexpert på Waitrose och har också
arbetat nära en annan partner på Waitrose som är en etablerad vinexpert och har
genom denne fått uppmuntran att fortsätta engagera sig och lära sig nya saker.

Under  Farids  resa  har  teckenspråkstolken  Emma  har  varit  en  ovärderlig
följeslagare och vän.  Hon översätter kundernas frågor till  brittiskt  teckenspråk
(BSL), vilket gör det möjligt för Farid att kommunicera smidigt och effektivt. Farid
påpekar att det är en stor fördel att ha en tolk och att han känner sig som en del
av teamet. Kollegorna har börjat lära sig BSL av Farid och Emma

Julen närmar sig, och Farid ser fram emot den hektiska säsongen på Waitrose. För
Farid är varje dag en möjlighet att visa att drömmar kan förverkligas, oavsett
bakgrund eller funktionsnedsättning. Farids karriär visar att funktionsnedsättningar
inte behöver vara ett hinder för att uppnå professionell framgång. Genom Access
To  Work-programmet  har  Farid  också  öppnat  dörrar  för  andra  med  liknande
ambitioner och utmaningar.
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