Dova Jonny Dufvenberg fast i
Bulgarien efter flygstrul

23 januari 2024
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Natten mot tisdag strandsattes hundratals svenskar i Bulgarien. De flog
fran Phuket i Thailand och mellanlandade i Bulgarien for att tanka planet.
Sedan kom de aldrig vidare da man vid en inspektion av planet upptéackte

ett trasigt hjul.

Bland de 384 resenarerna finns dova Jonny Dufvenberg fran Orebro. Jonny har varit
pa en tva veckors semester i Phuket i Thailand och var pa vég hem, han reser
ensam och ar ensam dov i sallskapet. Planet mellanlandade i Varna i Bulgarien for
att tanka och sedan gjorde piloten sin sedvanliga inspektionsrunda. Teckenrapport
har pratat med Jonny som sitter pa ett hotellrum i Bulgarien.

Jonny berattar att det var vid den sedvanliga inspektionsrundan som piloten
upptackte att det ena hjulet var defekt. Piloten meddelade resenarerna att de
behovde slussas ut till hotell i vantan pa att ett nytt hjul ska komma. Informationen
fick Jonny via en mobilapp som direktoversatter tal samt fran flygvardinnan och
fran sina tva stolsgrannar.

Det hotell Jonny placerades pa ligger i Dibritj ungefar en timmes bussresa fran
Varna. Pa hotellet har de fatt veta att hemresan berdknas ske under tisdag kvall.
Anledningen till att hemresan férsenas sa kraftigt ar for att det inte fanns
reservhjul pa plats i Varna, sa ett nytt hjul samt tekniker ar pa vag fran
Kopenhamn.

Planet ar ett Vingplan och Vings kommunikationschef Claes Pellvik har meddelat
att ett nytt hjul och tekniker ska flygas fran Kopenhamn till Bulgarien. All
informationen fran Ving far Jonny och de andra resenarerna via sms. Dock
upplever Jonny viss begransning nar han vill ringa. Dels for att Vings kundtjanst
enbart har 6ppet pa dagtid men framst for att Bildtelefoni.net inte kan formedla
samtal pa engelska.

Prognosen sager att de far flyga hem till Sverige pa tisdag kvall kI 18.15 svensk
tid.
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