Ett tjeckiskt utbildningsforetag
bad om ursakt for indirekt
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En dov man ville delta i en webbutvecklingskurs och nekades anvandning
av tekniska hjalpmedel av utbildningsféretaget. Da anméalde mannen
foretaget till Tjeckiens motsvarighet till DO som klev fram och sag till att
han skulle fa ratt.

Den ddve mannen var intresserad av en kurs i webbutveckling, som kostade cirka
10 000 svenska kronor. Han kom overens med det Tjeckiska dovforbundet att
forbundet skulle ordna tolkning eller online-transkribering under kursen. Denna
tjianst erbjuds gratis och utbildningsforetaget skulle darfor inte ha nagra direkta
kostnader.

Utbildningsforetaget hade dock olika farhagor, som att online-transkriberingen
skulle kunna stora integriteten for andra deltagare eller att tolkningen inte skulle
kunna aterge den specifika [T-terminologin korrekt. De hanvisade &ven till
eventuella internetstorningar i klassrummet. Mannen kom till slut éverens om att
ga kursen pa en annan plats dar online-transkribering av forelasningarna inte var
ett problem.

Mannen anmalde detta till Tjeckiens motsvarighet till DO och papekade att han
tidigare studerat IT pa universitet dar han anvant transkribering eller tolkning utan
problem. DO gjorde en utredning dar de diskuterade skolans argument med det
Tjeckiska dovforbundet och med Foreningen for dova, horselskadade och deras
vanner (ASNEP). Bada organisationerna motbevisade utbildningsforetagets
argument och bekraftade att de har transkriberare som kan hantera teknisk IT-
terminologi.

Efter att DO ingripit och bedomt utbildningsforetagets agerande som en indirekt
diskriminering bad féretaget mannen om ursakt och erbjéd honom tillgang till en
annan kurs inom IT utan kostnad som ersattning. Foretaget kommer dven att pa
egen bekostnad skapa undertexter till kursen for att gora den tillganglig for fler.
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