KFC:s anstallda i Indien lar sig
teckensprak
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Snabbmatskedjan KFC India har lanserat en obligatorisk
teckenspraksutbildning fér sina éver 17 000 anstéllda. Initiativet gjordes
i samband med den internationella dagen for teckenspraken i véarlden.
Dessa 17 000 anstdllda omfattar bade restaurangpersonal och
foretagsanstallda, spritt over 240 stader och 1 200 restauranger i landet.

Utbildningen, som ar en del av KFC Indias Kshamata-program dar syftet ar att
skapa en arbetsmiljo som ar tillganglig for alla, i synnerhet kvinnor samt dova och
horselskadade. Genom Kshamata-programmet har KFC India som mal att fordubbla
antalet dova och horselskadade anstallda till 2026.

Teckenspraksutbildningen ar utformad i samarbete med teckenspraksexperter och
syftar till att ge alla anstallda grundlaggande kunskaper i indiskt teckensprak (ISL).
Programmet fokuserar pa att lara sig alfabetet, vanliga halsningsfraser och viktiga
ord for att kunna fora enklare konversationer pa teckensprak.

KFC India lanserade sin #SpeakSign kampanj 2021 dar de ville sprida
anvandningen av indiskt teckensprak. Vid samma tidpunkt ifjol inférde KFC India
en specialdesignad behallare for deras mat med olika ord och fraser pa indiskt
teckensprak. Arets initiativ ar en férldngning av denna kampanj och férutom att
initiera en teckenspraksutbildning for sina anstallda har KFC India i ar ocksa
lanserat en interaktiv teckensprakskiosk pa utvalda platser i New Delhi och
Gurugram. Genom dessa kiosker kan besodkare lara sig att bestalla populara
matratter pa teckensprak.

VD for KFC India, Moksh Chopra, berattar for nyhetssajten BW Hotelier att detta
initiativ ar ett viktigt steg mot att gora restauranger mer valkomnande och 6ppna
for bade anstallda och kunder.
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