Ny tjanst hjalper dova att
rapportera djurplageri
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Den brittiska djurskyddsorganisationen RSPCA har skapat ett samarbete

med organisationen SignVideo och lanserat en ny tjanst som gor det
méjligt féor déva att anmaéla djurplageri. Tjansten anvander brittiskt
teckensprak (BSL) och erbjuder bildtelefonitolkning.

SignVideo &r specialiserade pa att leverera teckensprakstolkning dygnet runt for
d6va och dovblinda. De arbetar med myndigheter, sjukvard och privata féretag for
att gora tjanster mer tillgéngliga for teckenspraksanvandare. RSPCA har i nastan
200 ar kampat for djurens rattigheter och valmaende i Storbritannien och
internationellt. Organisationens mal ar att skapa ett samhalle déar alla djur lever
under goda forhallanden.

RSPCA och SignVideo har nu tagit fram en ny tjanst som erbjuder dova magjlighet
att anmala incidenter med djur. Den nya funktionen finns tillgdnglig bade via
SignVideo-appen och pa RSPCA:s hemsida, dar anvandare kan valja "Stod pa
brittiskt teckensprak”. Tjansten later déva rapportera djur som lider eller utsatts
for vanvard och ger dven mojlighet att fa radgivning och stod.

Pa SignVideos hemsida berattar de att de anvander det amerikanska foretaget
Sorensens tjanster sedan 2020 och Sorensens VD Paget Alves berattar att
samarbetet nu ger dova mojlighet att bidra till djurens valfard. Sorensen ar
varldsledande inom spraktjanster och hanterar 6ver 140 miljoner samtal arligen.

Sakura Anderson, som ansvarar for samarbeten pa RSPCA, betonar vikten av
tillganglighet och sager att de vill att RSPCA ska vara en organisation for alla, bade
manniskor och djur. Genom detta samarbete sakerstaller de att dova kan
rapportera djurplageri och fa hjalp snabbt och enkelt. Hon tillagger att alla har ett
ansvar for djurens valbefinnande och att kommunikationen maste vara tillganglig
for alla.
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