Fardtjanstkaos i Orebro for
dovblinda Linda

17 februari 2025

Foto: Privat

Under tva veckor, mellan den 29 januari och 11 februari, inférdes kraftiga
begransningar i méjligheten att boka fardtjanst i Orebro kommun.
Begransningarna berodde pa ett vagarbete vilket kravde justeringar i
bestallningssystemet. Det gick endast att boka resor mellan kl. 09:30 och
13:30 samt efter kl. 18:00, om man inte var berattigad till arbetsresor.
Teckenrapport har kontaktat dovblinda Linda Eriksson, en av de
drabbade, for att ta del av hennes upplevelse.

Utdver detta stangdes aven bestallningsappen ner, vilket innebar att resenarer
endast kunde boka resor via telefon. For Linda och manga andra var denna
information svar att fa tillgang till. Linda upptackte begransningarna forst nar hon
den 29 januari ringde for att boka tre resor. Hon fick sitta i telefonk6 i narmare 1,5
timme. Forst i 40 minuter for att komma fram, sedan brot texttelefoniformedlingen
samtalet och hon fick vanta ytterligare 40 minuter. D& fick hon beskedet att
hennes resor pa morgonen den 30 och 31 januari inte kunde genomféras.

Eftersom Linda vanligtvis cyklar eller gar till jobbet med hjalp av en personlig
assistent hade hon inte tillstand for arbetsresor och kunde darfor inte boka
fardtjanst till jobbet, trots att assistenten var sjuk. Hon tvingades stanna hemma
den 30 januari och fa lift av en bekant den 31 januari for att ta sig till sin
arbetsplats.

Informationen om de tillfalliga begransningarna var svar att fa tag i. Enligt Linda
fanns en notis i fardtjanstappen om att appen skulle stangas, men ingen
information om de begréansade bokningstiderna. Pa Lanstrafikens hemsida fanns
initialt endast information om vagarbetet och appens avstangning. Forst dagen
efter att begransningarna tratt i kraft uppdaterades hemsidan, men med felaktig
information som angav att endast akuta resor kunde bokas.

Linda skickade ett mail till Lanstrafiken med flera fragor kring informationens
brister, tillgangligheten for personer med funktionsnedsattningar och hur
fardtjansten planerade att l6sa situationen. De hanvisade exempelvis till bussresor
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med ledsagare, men det ar langt ifran nagot som alla har ratt till. Hon fragade
aven hur hon skulle kunna ta sig till jobbet om hon inte har tillstand for arbetsresor
samt vad som kravs for att fa tillstandet om man inte langre kan anvénda det
vanliga fardtjansttillstandet. Svaret kom drygt en vecka senare och innehéll endast
information om att allt skulle fungera normalt fran och med den 12 februari.

Flera resenarer har reagerat pa att fardtjansten kunde begransas pa detta satt
utan tydlig och tillganglig information. Enligt lag ska fardtjansten vara ett
komplement till kollektivtrafiken féor dem som inte kan anvanda den. Linda papekar
att det vore rimligt om samma begransningar gallde for kollektivtrafiken, vilket
inte var fallet nu. Hon anser att fardtjanst ska vara en rattighet, inte en tjanst som
kan stangas ner slumpmassigt.

Hon hoppas nu att Lanstrafiken lart sig av situationen och att nagot liknande inte
hander igen. Hon efterfragar aven att ett brukarrad for fardtjansten inrattas, for att
garantera att resenarernas roster hors och ses vid framtida beslut och planering.

Kenny Akesson

nyhet@teckenbro.com

Bidrag till fyra organisationer for
att starka dovsamhallet

17 februari 2025

Foto: DOF

I slutet av januari meddelade Deaf Organizations Fund (DOF) att fyra
organisationer har valts ut att motta bidrag for att starka sina
dovsamhallen under 2025. DOF ar en stiftelse som ger bidrag till
dovcentrerade organisationer och projekt baserade i USA. Det ar Atomic
Hands, Deaf Defy, Inc., DEAFinitely, Inc., och The Black Deaf Project som
tilsammans kommer att fa 100 000 amerikanska dollar. Medlen kommer
att anvandas for att férbattra utbildning, 6ka tillgangen till hdlsovard och
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skapa fler mojligheter for dovblinda ungdomar.

DOF har funnits sedan 2021 och har hittills fordelat nastan 500 000 amerikanska
dollar till 27 dovcentrerade organisationer. Forutom finansiering erbjuder de ocksa
tekniskt stdod, coachning och ett utbildningsprogram for att starka
dovorganisationer. De har ett Impact Grant, det vill saga ett effektbidrag som man
som organisation eller projekt kan soka till. Under hosten 2024 fick de
rekordmanga ansdkningar, 84 stycken. Nu har DOF:s lokalt ledda
granskningskommitté valt ut vilka som ska fa bidrag for 2025. Sasha Ponappa,
verkstallande direktor for DOF, berattade till ACCESS Newswire att DOF ar stolta
over att arbeta med organisationer som skapar verklig forandring, samt att de ar
tacksamma for deras givare och partners som mojliggor att de kan fortsatta stotta
dessa initiativ.

Har nedan presenteras de fyra utvalda organisationerna.

Atomic Hands

Organisationen fokuserar pa att gora STEM (vetenskap, teknik, ingenjorsvetenskap
och matematik) tillgangligt for dova. De arbetar med att utveckla ett verktyg som
forenklar s6kning i teckensprakslexikon for tekniska termer, vilket kommer att
gynna dova ungdomar och yrkesverksamma inom STEM.

Deaf Defy, Inc.

Deaf Defy stodjer dova barn i flyktinglager och konfliktomraden, framst i
Mellanostern och Nordafrika. Bidraget kommer att anvandas for att skapa
resursvagnar med horselhjalpmedel som placeras i dovskolor och kliniker.

DEAFinitely, Inc.

DEAFinitely verkar for dova, horselskadade, dovblinda och hérande ungdomar,
med fokus pa mangfald. De kommer att anvanda bidraget for att stodja sitt rad for
dovblinda ungdomar, som erbjuder ledarskaps- och mentorsmojligheter.

The Black Deaf Project

Denna organisation arbetar med att bekampa audism och lyfta fram Black Deaf
Culture, det vill séga kulturen inom den svarta gemenskapen. Medlen ska ga till att
publicera fyra bocker som hyllar deras kultur.

Tine Hedin



nyhet@teckenbro.com

Stor spansk varuhuskedja lanserar
ny tolkningstjanst for dova kunder

17 februari 2025
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El Corte Inglés, en av Spaniens storsta varuhuskedjor, har tagit ett viktigt
steg for att gora sina varuhus mer tillgangliga genom att infora den
digitala tolktjansten SVisual. Denna tjanst mojliggor
direktkommunikation mellan dova eller horselskadade kunder och
varuhusets personal via en teckensprakstolk pa distans.

Tjansten har utvecklats av Fundacidon CNSE, en spansk stiftelse som arbetar for att
eliminera kommunikationshinder for dova och horselskadade. Tjansten
presenterades nyligen i El Corte Inglés i Valencia. Vid evenemanget narvarade
Susana Camarero, forste vice ordférande i regionstyrelsen och radgivare for
jamlikhet, samt Amparo Minguet, vice ordforande for Fundacion CNSE och
sekreterare for Dovforbundet i Valenciaregionen (FESORD).

Tjansten SVisual fungerar som en digital tolktjanst dar en teckensprakstolk
formedlar konversationen mellan kunden och personalen genom en app. Pa sa vis
kan dova och horselskadade kunder fa lika god service som hdrande kunder. |
appen finns ocksa mojlighet att ha en skriftlig kommunikation via chatt.

Pau Pérez Rico, regional kommunikationschef for El Corte Inglés, betonade att
denna satsning ar ett led i kedjans arbete for okad tillganglighet, vilket foregar
framtida europeiska riktlinjer pa omradet. Tjansten har forst testats i Murcia med
goda resultat och ska nu implementeras i hela Valenciaregionen samt pa sikt i
Castilla-La Mancha.

Efter flera utbildningssessioner for personalen presenterades tjansten officiellt i
mandags den 10 februari. Demonstrationen visade hur en dov kund genomforde
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ett kop med hjalp av SVisual, vilket ledde till en smidigare och mer inkluderande
kundupplevelse.

Initiativet har valkomnats av det dova samhallet, som ser det som ett betydande
framsteg for att garantera full tillganglighet till bade offentliga och privata tjanster.
Det ligger i linje med internationella konventioner och lagstiftning som féresprakar
ratten till information och kommunikation for personer med funktionsnedsattning.

El Corte Inglés har tidigare infort olika tillganglighetsinitiativ, inklusive telefonlinjer
anpassade for personer med funktionsnedsattning. Inforandet av SVisual ar
ytterligare ett steg i bolagets arbete for att skapa en mer inkluderande och
tillganglig shoppingupplevelse for alla kunder.

Kenny Akesson

nyhet@teckenbro.com

Ingela Holmstrom ny professor
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Foto: Soren Andersson/Stockholms universitet

Idag, den 13 februari, beslutade rektorn och professorn Hans Adolfsson
vid Stockholms universitet att befordra Ingela Holmstrom till professor i
teckensprak med inriktning mot tvasprakighet. Ingela ar darmed Sveriges
andra dova professor.

Ingela berattar till Teckenrapport att hon skickade in en ansdkan i slutet av juni
2024. Darefter paboérjades en process att hitta sakkunniga, som i sin tur skulle
lamna in sina utlatanden vilket gjordes i december. Efter det beslot fakulteten att
fororda henne till professor och idag fattade rektorn beslutet. | september kommer
en installation att genomforas vid en ceremoni i stadshuset, men redan nu ar
Ingela officiellt professor.

"Det kanns fantastiskt roligt och ar en bekraftelse pa allt jobb och all forskning jag
satsat pa genom aren”, berattar Ingela till oss.
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ldag jobbar Ingela vid Institutionen for lingvistik pa Stockholms universitet. For
narvarande jobbar hon i tva forskningsprojekt. Det ena ar med projektledaren
Krister Schonstrom, dar de forskar om dova och horselskadade barns lasutveckling
genom anvandande av handalfabetet. Det andra ar med projektledaren Dag
Lindeberg dar de forskar om aldre dovas teckensprak. Utdver forskningen ar Ingela
stallféretradande prefekt for Institutionen for lingvistik i helhet och forestandare for
teckenspraksavdelningen.

Teckenrapport gratulerar Ingela och onskar henne lycka till med forskningen.
Maria Norberg

nyhet@teckenbro.com

Historiskt mal av en dov i finska
Hockeyallsvenskan

17 februari 2025
Foto: Mestis
Pa kvallen den 11 februari blev Mestis-matchen mellan TUTO Hockey och

KeuPa HT historisk. Mestis ar Finlands motsvarighet till
hockeyallsvenskan. Foérsvararen Severi Vare gjorde sitt forsta mal och
blev darmed den forsta dova spelaren att nata i Mestis.

Den 18-arige Severi har spelat med laget TPS:s U16, U18 och U20 2020-2024. Infor
den nya sasongen (2024-2025) bytte han till TUTO Hockey U20. P3 grund av
spelarfranvaro i TUTO har han fatt chansen att spela i representationslaget, och
tisdagens match mot KeuPa HT var hans femte i Mestis.

Det historiska malet kom i den andra perioden nar Severi smog upp fran sin
forsvarsposition till bortre stolpen och enkelt kunde styra in pucken efter en
passning av Julius Vahatalo. Malet innebar att TUTO tog ledningen med 2-0 och
laget vann till slut matchen med 4-1.
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Att Severi ar dov har inte hindrat honom fran att spela i Mestis och han har hittat
effektiva satt att kommunicera med sina lagkamrater pa isen. Fére matchen sa
han till nyhetssidan MTV Urheilu att eftersom han inte hor, anvander han synen
mer an de andra for att |asa spelet. Det ger honom en férdel, vilket malet nu har
bevisat.

Severi ar inte den forsta déva spelaren i Mestis men han ar den forsta att géra mal.
Fore honom spelade Janne Nyberg 30 matcher i Mestis sasongen 2006-2007 utan
att noteras for nagra poang.

TUTO:s nasta match sker ikvall, den 13 februari, mot laget Jokerit som ligger pa
forsta plats just nu i Mestis.

Severis drom ar att en dag spela i den hogsta finska ligan, Liiga.
Kenny Akesson

nyhet@teckenbro.com

Danske Dgves Landsforbund
sakrar miljonprogram for
inkludering av dova i varlden
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Danske Doves Landsforbund (DDL) har fatt ett anslag fran
utrikesministeriet, vart 22,4 miljoner danska kronor. Anslaget ska
anvandas till ett program med fyra fokusomraden som syftar till att
framja inkludering och rattigheter for dova i sju lander: Guatemala,
Ghana, Togo, Elfenbenskusten, Rwanda, Jordanien och Vietnam.
Finansieringen sakrar DDL:s internationella arbete under perioden
2025-2028.
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Programmet har fyra huvudsakliga fokusomraden dar det forsta ar
organisationsutveckling och kapacitetsuppbyggnad, vilket innebar att de ska
starka partnerorganisationer sa att de mer effektivt kan arbeta for dovas
rattigheter. Det andra fokusomradet ar information och paverkansarbete med syfte
att oka medvetenheten i lokalsamhallen och driva politiskt arbete for att framja
doévas inkludering. Teckensprak ar det tredje fokusomradet och dar ska de utveckla
och forbattra undervisning i teckensprak samt etablera utbildningar for
teckensprakstolkar. Det sista fokusomradet ar empowerment dar malet ar att
starka dova individer sa att de kan krdva sina rattigheter och delta aktivt i
samhallet.

DDL uttrycker stor gladje over anslaget, som innebar ekonomisk stabilitet under
fyra ar och gor att organisationen kan fokusera pa langsiktigt arbete utan att
behdva ans6ka om nya bidrag varje ar. Pa DDL:s facebooksida skriver de att de ser
fram emot de positiva forandringar som programmet kommer att fora med sig for
dova i deras partnerlander.

Kenny Akesson

nyhet@teckenbro.com

Projektet Movadot avsliutas men
kampen ar inte over
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Foto: Movadot

Projektet "Mobilt hem- och vardteam for dldre déva och teckensprakiga i
Jéonképings 1an” (Movadot) har drivits i 2,5 ar och avslutas den 28
februari. Nu uttrycker aldre dova och Jonkopings Lans Dovas och
Teckensprakigas Férbund (JLDTF) oro for framtiden. Teckenrapport har
kontaktat Asa Gustavsson, Movadots projektledare, for att fa veta mer
om projektets bakgrund, resultat och framtidsutsikter.


mailto:nyheter@teckenbro.com
https://teckenrapport.se/projektet-movadot-avslutas-men-kampen-ar-inte-over/
https://teckenrapport.se/projektet-movadot-avslutas-men-kampen-ar-inte-over/

Rsa berattar att syftet med Movadot ar att méta utmaningarna for aldre dova i
Sverige, som ofta ar ensamma bland hérande pa aldreboenden dar personalen
saknar teckensprakskunskaper. | socialtjanstlagen star det tydligt att alla har ratt
till vard och omsorg pa likvardiga villkor, och JLDTF kunde inte acceptera den
radande situationen som var innan projektet startade. Eftersom det inte var
ekonomiskt mojligt att skapa ett hem- och vardteam pa kommunal niva, beslutade
man i stallet att satsa pa en mobil 16sning pa regional niva, dar flera kommuner
kunde samverka. Pa sa satt foddes Movadot.

Movadot drivs av JLDTF i samarbete med kommunerna Jonkoping, Nassjo och
Gislaved samt Region Jénkdpings 1&n. Projektgruppen bestar av Asa som
projektledare, Christin Ingesson och Pernilla Lindkvist som underskoterskor samt
Therese Iselius som ekonomiansvarig. Projektet var ursprungligen tankt att paga i
tva ar, men eftersom det fanns medel kvar kunde det forlangas med sju manader
och avslutas darfor forst nu den 28 februari.

- Det har varit fantastiskt att arbeta med de aldre déva och med vara hérande
kollegor i arbetsgruppen, berattar Asa. Vi kdnner att vi har lyckats med var vision
och ser manga fordelar med Movadot. Vi har dven upptackt stora skillnader mellan
den teckensprakiga och icke teckensprakiga hemtjansten. En teckensprakig
hemtjanst gor mycket mer, som till exempel att forklara hur bildtelefoni fungerar,
uppmuntra personen att delta i dévforeningens aktiviteter samt hjalpa till att forsta
och hantera kontakter med olika myndigheter.

Movadot har ocksa anordnat traffar under namnet "Pigga pensionarer” en gang i
manaden. Dar har deltagarna bland annat fatt delta i hjarngympa, ga pa
promenader med gangstavar och syssna pa foreldsningar om exempelvis demens.
Dessa traffar har varit mycket uppskattade av de aldre dova.

En utmaning inom varden ar att det ofta star "nedsatt horsel” i dldre dbvas
patientjournaler, vilket leder till missférstand. Vardpersonalen tror da att de kan
kommunicera genom att prata hdgre, berattar Asa. Nar de inser att patienten inte
hor alls blir de ofta osakra och vet inte hur de ska agera. Genom projektet har
Movadot uppmanat varden att dndra systemet sa att det tydligt framgar att
patienten anvander teckensprak, vilket kan forbattra bemotandet redan fran
borjan.

Under projektets gang har Movadot hjalpt totalt 14 aldre dova i de tre kommuner



som ingar i samarbetet. Framtiden ser dock olika ut i dessa kommuner. Gislaveds
kommun har for narvarande inga aldre dova i behov av hemtjanst och kommer
darfor att avsluta det mobila arbetssattet. Jonkopings kommun, som har lanets
storsta dova befolkning, har daremot beslutat att implementera metoden i sin
verksamhet. En av Movadots underskoéterskor kommer dessutom att atervanda till
sin tidigare arbetsplats, vilket sakerstaller att kunskap om teckensprak och mobil
hemtjanst for dova bevaras inom kommunen. Nassjo kommun ar positivt installd
till att fortsatta med modellen, men har inte ekonomiska mojligheter att genomfora
den da kommunen har ett underskott pa fem miljoner kronor.

FOr att sakerstalla att de aldre déva i Nassjo far fortsatt teckensprakig hemtjanst
planerar JLDTF att soka ytterligare finansiering. Forbundet avser aven att bedriva
ett omfattande paverkansarbete gentemot samtliga kommuner i lanet.

Rsa poangterar att en teckensprakig hemtjanst ar en ekonomiskt hallbar 18sning
eftersom den kan garantera patientsakerhet. Kommunikationsmissar kan leda till
fler sjukhusbesok och felmedicinering, vilket i sin tur medfér hogre kostnader an
att direkt erbjuda hemtjanstpersonal med teckensprakskompetens.

Intresset for Movadots arbete har varit stort, bade inom och utanfor Sverige.
Manga kommuner i andra delar av landet, dovforeningar och aven organisationer i
andra nordiska lander har kontaktat Movadot for att ta reda pa hur en mobil
teckensprakig hemtjanst fungerar och hur den kan implementeras i deras
verksamheter.

ARsa ar mycket glad dver att projektet har uppfyllt sin vision och férbattrat
livskvaliteten for aldre dova, men samtidigt ledsen over att det nu avslutas. Hon
berommer de tva underskoterskornas fantastiska insatser under projektet.

En viktig del av Movadots arbete har varit att informera aldre dova om hur de
ansoker om hemtjanst samt att forklara for bistandshandlaggare hur deras beslut
paverkar malgruppen. Ibland har felaktiga beslut fattats just for att
teckenspraksperspektivet inte har beaktats. Asa oroar sig nu fér vem som kommer
att bevaka dessa fragor efter projektets slut. En annan utmaning ar den héga
personalomsattningen inom varden - nar chefer och personal byts ut gar
informationen om teckensprak och dovas behov ofta forlorad.

Rsas drém &r att Movadots modell ska etableras och spridas i hela Sverige,
eftersom den i dagslaget ar det basta alternativet for att sakerstalla jamlik vard



och omsorg for aldre dova.

- Jag ser mojligheter till att genomfora detta, fragan ar bara nar. Det ar en tung
kamp, men bara att se de aldre dOovas reaktioner gor det vart att fortsatta kampa,
avslutar Asa.

Kenny Akesson

nyhet@teckenbro.com

Kubanskt teckensprak erkanns
officiellt genom ny lag

17 februari 2025

Foto: Adobe stock

Kubas regering har tagit ett historiskt steg genom att officiellt erkanna
och reglera det kubanska teckenspraket som ett sjalvstandigt sprak.
Beslutet formaliserades genom en ny dekretlag som publicerades i den
officiella statstidningen, vilket bekraftades av president Miguel Diaz-
Canel Bermudez.

En dekretlag ar en tvingande befallning fran presidenten som inte forankrats i
parlamentet. Presidenten delade nyheten via sin X-profii med hashtaggen
#kubaarinkludering och betonade att erkannandet uppfyller en lange efterlangtad
drom for Kubas dovsamhalle. Han hanvisade till den kubanska politikern,
journalisten och poeten José Martis princips "Med alla och for allas basta” som en
drivkraft bakom beslutet.

Den nya lagen innefattar utbildningsinsatser och utbildning av teckensprakstolkar
och oversattare, vilket enligt den statliga tidningen Granma utgor centrala
aspekter av regleringen. Syftet ar att garantera dovas tillgang till den fysiska,
sociala, ekonomiska och kulturella miljon, sa att de har samma manskliga
rattigheter och friheter som andra. Lagen syftar ocksa till att stodja
utvecklingsprojekt och produktion av litteratur pa teckensprak. Dessutom ska
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kvalitetsbedomning av tolknings- och Oversattningstjanster kunna garanteras,
sarskilt inom televisionen.

Varldsforbundet for dova (WFD) offentliggjorde fdorra helgen den gladjande
nyheten. WFD:s ordférande Joseph J. Murray framholl pa forbundets Facebooksida
att erkannandet ar resultatet av manga ars dedikerat arbete av det kubanska
dovforbundet. Erkannandet har vackt stor internationell uppmarksamhet och
hyllats som ett betydelsefullt framsteg for spraklig inkludering.

Genom denna lag blir Kuba en del av en vaxande skara lander som erkanner
teckensprak som officiella sprak, vilket bidrar till den globala insatsen for att
skydda dovas rattigheter enligt FN:s konvention om rattigheter for personer med
funktionsnedsattning. Ungefar 19 000 personer anvander kubanskt teckensprak
dagligen, och erkdannandet forvantas forbattra bade tillganglighet och jamlikhet i
det kubanska samhallet.

Kenny Akesson

nyhet@teckenbro.com

Ny handlingsplan ska starka
funktionshinderspolitiken

17 februari 2025

Foto: MFD

Regeringen har beslutat att Myndigheten for delaktighet (MFD) ska ta
fram ett forslag till en ny nationell handlingsplan for
funktionshinderspolitiken. Syftet ar att forbattra levnadsvillkoren for
personer med funktionsnedsattning och framja deras fulla delaktighet i
samhallet.

En viktig del av uppdraget innebar att analysera de utmaningar som finns inom
olika samhéallsomraden och att lamna forslag pa konkreta atgarder.
Handlingsplanen ska vara en vagledning for hur funktionshinderspolitiken kan
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genomforas och forbattras.

Camilla Waltersson Gronvall, socialtjanstminister, sager att handlingsplanen
kommer att utgora en viktig utgdngspunkt i arbetet med att uppfylla det
funktionshinderspolitiska malet. Funktionshinderspolitiken berdr alla delar i
samhallet, men de prioriterade samhéallsomradena och de utpekade
myndigheterna i funktionshindersstrategin ar centrala for att personer med
funktionsnedsattning ska kunna uppna jamlikhet i levnadsvillkor och full
delaktighet i samhallet.

FOor att ta fram handlingsplanen kommer MFD att samarbeta med 29 utvalda
myndigheter samt organisationer som foretrader personer med
funktionsnedsattning. Den 14 februari presenteras arbetet for tjanstepersoner
inom de utsedda myndigheterna och fyra dagar senare halls det forsta samradet
med funktionshindersorganisationer for att inhamta synpunkter och forsakra att
planen aterspeglar de behov som finns. Bland dessa organisationer finns Sveriges
Dovas Riksforbund och Forbundet Sveriges Dovblinda.

Malin Ekman Aldén, generaldirektor for MFD, sager att handlingsplanen ar en
milstolpe i att skapa ett samhalle dar alla har samma mojligheter till delaktighet. Vi
ska identifiera vad som kravs for att uppna forandring och erldgga grunden for
framtida prioriteringar.

Handlingsplanen kommer att ta hansyn till de observationer och
rekommendationer som FN:s kommitté for rattigheter for personer med
funktionsnedsattning har lamnat till Sverige. Senast den 1 december 2025 ska
redovisningen av uppdraget lamnas till Socialdepartementet hos
Regeringskansliet.

For uppdraget har MFD tilldelats en budget pa hogst fyra miljoner kronor under
2025.

Kenny Akesson

nyhet@teckenbro.com
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TV4 frias av Mediemyndigheten -
trots kraftig kritik mot textningen

17 februari 2025
Foto: TV 4

Sedan juli 2024 direkttextar TV4 inte langre sina populdara program pa
teve, som Nyhetsmorgon eller Efter fem. | stallet erbjuds Al-genererad
textning via TV4 Play. Ett beslut som nu far skarp kritik fran flera hall.
Mediemyndigheten anser dock att de uppfyller tillganglighetskriterierna.

TV4 uppger att forandringen ar en kostnadsbesparande atgard, men manga anser
att den slar hart mot tittare som ar beroende av textning. Bland kritikerna finns
Horselskadades Riksforbund (HRF), pensionarsorganisationer och fackklubben
Medietextarna.

Mattias Lundekvam, generalsekreterare for HRF, sa till tidningen Auris att det ar
positivt att det finns autotextning pa TV4 Play, men att detta inte far forsamra
tillgangligheten i teve. Statistik fran SCB visar att en stor andel av de aldre tittarna
fortfarande ser pa traditionell teve. Endast 50 procent av personer mellan 65 och
74 ar har tittat pa streamad teve, och i aldersgruppen 75-85 ar ar siffran annu
lagre, endast 38 procent. Kritiker menar att forandringen som innebar att
textningen tagits bort pa teve kan ha exkluderat en betydande del av
befolkningen.

TVA4 tror dock inte att forandringen kommer att ha nagon stoérre paverkan. Jannike
Croona Broman, driftchef pa TV4, sa till Nyheter24 att man kan se Nyhetsmorgon
med direkttextning pa TV4 Play, som ar gratis och tillgangligt for alla. De utokar
aven direkttextningen med en timme, sa att den barjar redan klockan 06.

Tittare har aven uttryckt missnoje over att TV4 ersatt direkttextning med Al-
genererad textning, som enligt kritiker ofta haller 1dg kvalitet och endast ar
tillganglig live - den sparas alltsa inte for senare visning. HRF menar att detta ar
en forsamring som inte bdr accepteras och har skickat en skrivelse till
Mediemyndigheten for att undersoka om forandringen ar forenlig med de krav som
galler for textning i linjar teve.

Mediemyndigheten konstaterade i en rapport fran december 2024 att TV4
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uppfyller de formella kraven pa tillganglighet nar det galler undertextning.
Rapporten galler tidsperioden

1 september 2023-31 augusti 2024. De uppger samtidigt att man noggrant
kommer att folja utvecklingen av textningskvaliteten och hur reglerna efterlevs pa
samtliga plattformar. Helena S6derman, avdelningschef pa Mediemyndighetens
enhet for tillsyn och granskning, menar att det har ar en viktig fraga for dem och
att de kommer att bevaka den noga.

HRF uppmanar nu missndjda tittare att fortsatta framféra sina klagomal direkt till
TV4 via sociala medier, programredaktioner eller via e-post. Anmalningar kan aven
goras till Mediemyndigheten via myndighetens webbplats.

Kenny Akesson

nyhet@teckenbro.com
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