Region Gavileborg domd for
diskriminering av dov kvinna

25 juni 2024
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En dév kvinna har blivit diskriminerad efter att ha nekats tillgang till tolk
vid sina vardbesék i Region Gavleborg. Diskrimineringsombudsmannen
(DO) har nu begart att regionen ska betala 50 000 kronor i
diskrimineringsersattning till kvinnan.

Kvinnan, som vid flera tillfallen uppsokt vard inom regionen, hade infor sina
planerade besok fatt information om att teckensprakstolk skulle vara tillganglig.
Trots detta saknades tolk vid samtliga besok, vilket negativt paverkade hennes
mojligheter att kommunicera med vardpersonalen.

DO har konstaterat att kvinnan missgynnats genom att inte fa tillgang till vard pa
jamforbara villkor som en person utan hennes funktionsnedsattning. Myndigheten
anser darfor att detta utgor diskriminering i form av bristande tillganglighet.

- Méjligheten att kommunicera obehindrat vid vardkontakter, sarskilt vid allvarlig
sjukdom, ar oerhort viktig for individer och for vardens kvalitet. | det har fallet har
patienten missgynnats genom att inte fa vard pa jamforbara villkor, vilket orsakat
obehag och kunnat fa allvarliga konsekvenser. Ett vardbesok ar en situation da en
person ar helt beroende av att varden mojliggor kommunikation, sager Vanessa
Grapenstedt, processforare pa DO, i ett pressmeddelande.

DO begar nu att Region Gavleborg betalar 50 000 kronor i ersattning till kvinnan
som kompensation for den diskriminering hon utsatts for.
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