Teckensprakskurser forbattrar
kommunikationen pa Nissans
fabrik

6 september 2024

Foto: Adobe stock

Pa Nissans fabrik i Sunderland i England har medarbetarna i lackeringen
tagit ett viktigt steg for att forbattra kommunikationen med sina dova
kollegor. Genom att ga en teckensprakskurs tillsammans har de nu béattre
forutsattningar att samarbeta och skapa en inkluderande arbetsmiljo.

Nissans fabrik i Sunderland, som sysselsatter 6 000 personer, ar kand for sitt
starka teamwork. | lackeringen ar fyra av medarbetarna dova och nar det uppstod
utmaningar i kommunikationen, tog teamet initiativet att sjalva I6sa problemet.
Under ledning av Peter Haydon bestamde sig tio medarbetare for att genomga en
elva veckor Iang kurs i brittiskt teckensprak.

Peter berattar att det inte var latt att lara sig, men att hela teamet var engagerade
och boérjade forsta grunderna efter ungefar sex veckor. Kursen har lett till att
medarbetarna nu kan kommunicera battre och till att stamningen i teamet har
forbattrats avsevart.

Férutom sprakutbildningen har arbetszonen &aven anpassats med fler visuella
hjalpmedel for att underlatta vid méten och utbildningar. Fabriken anlitar ocksa
regelbundet teckensprakstolkar for att ytterligare stotta kommunikationen.

Michael Connolly, en av de dova operatdrerna, ar positiv till forandringarna: "En
del av sprakbarridren ar nu borta, och det ar fantastiskt att se teamets entusiasm
for att |ara sig teckensprak.”

HR-direktoren Michael Jude framhaller att detta initiativ ar ett utmarkt exempel pa
hur medarbetarna stottar varandra for att skapa en battre och kommunikativ
arbetsmiljo.
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