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Teckenspraksskarmar pa
tagstationer i Storbritannien
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Det brittiska foretaget Chiltern Railways genomfor ett test dar de visar
aktuell passagerarinformation pa brittiskt teckensprak, BSL. Teknologin
testas nu vid fyra av deras storsta stationer; Banbury Station, London
Marylebone, Birmingham Moor Street och Leamington Spa.

Statistik fran Royal National Institute of Deaf People, RNID, uppskattar att det finns
over 150 000 BSL-anvandare i Storbritannien. Av dessa anvander 87 000 personer
BSL som modersmal eller forsta sprak och for en del av dem ar det darfor svart att
forsta textbaserad information.

Teckenspraksinformationen syns pa sarskilda skarmar som &r utrustade med
forprogrammerade standardmeddelanden och tidtabellsinformation. Dar kommer
det dven att ga att meddela kunder om viktig information vid ovéntade storningar.
Dessutom erbjuder skarmarna funktioner for att planera en resa och fa information
om fortsatta resor, inklusive lokala kartor och tagforbindelser. For att 6ka
anvandbarheten erbjuds aven en NFC-platta vid sidan av skarmen, en
narfaltskommunikation som maéjliggor tradlos overféring av information till
kundernas telefoner eller enheter genom en enkel beroring.

Tillganglighets- och integrationschefen pa Chiltern Railways, Steve Scutt, betonar
vikten av att erbjuda stod under resor, sarskilt nar det uppstar stérningar pa tagen.
Genom att infora dessa skarmar hoppas de gora detta till ett standardforfarande
pa sina stationer och skapa en mer inkluderande reseupplevelse. Om provperioden
visar sig vara framgangsrik, har Chiltern Railways darfor planer pa att utoka
anvandningen av denna teknologi till fler stationer i hela sitt natverk for att
forbattra tillganglighet och inkludering for samtliga regioner.
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